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Resumo

O presente artigo apresenta uma analise comparativa entre diferentes ferramentas que
automatizam a aplicacdo de métricas de software, sendo resultado de um projeto que visa a
implementacdo de uma ferramenta CASE para Gerenciamento de Projeto e métricas de
Software no Curso de Sistemas da Informagédo do UniFOA.
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1. Introducéo

Um dos objetivos do projeto é estudar algumas ferramentas CASE para métricas de
software e efetuar a analise comparativa visando detectar as diferentes funcionalidades
implementadas como forma de embasar e ampliar 0os conhecimentos para o desenvolvimento
da ferramenta CASE que resultard do projeto. Detectou-se que sdo poucos 0s softwares
existentes, atualmente no mercado, que viabilizam a medicdo de software. E cada software
apresenta um conjunto de caracteristicas diferentes, que estdo relacionadas neste artigo.

2. Métricas de Software

Quando se considera boa parte dos empreendimentos técnicos, verifica-se que as
medicBes e as meétricas permitem um melhor entendimento do processo utilizado para
desenvolver um produto, assim como uma melhor avaliagdo do préprio produto, consenso
encontrado em Candéas (1999) e Pressman (1995). A quantificacdo dos aspectos relacionados
ao processo de obtencdo de um produto, assim como do produto, € importante, pelas seguintes
razoes:

- No caso do processo de desenvolvimento, as medigdes podem permitir melhorias
no processo, aumentando a sua produtividade;

- No caso do produto, as medi¢Ges podem proporcionar informagdes a respeito de
sua qualidade.

3. Ferramentas CASE de métricas de software

Esta secdo apresenta uma descricdo sucinta de diferentes ferramentas que
implementam métricas de software. As ferramentas analisadas sdo:

- Costar



- USC-COCOMO
- Calico
- Cost Xpert 2.1

3.1 Costar

Costar € um Software de Gerenciamento de tempo, custos e avaliacdo de métricas para
desenvolvimento de projetos, visualizado na figura 1. Este software foi desenvolvido pela
Softstar Systems, cujo site é http://www.softstarsystems.com. A versdao pesquisada foi
desenvolvida em 1997 e, atualmente, encontra-se na versao 5.0, sendo que, para a analise foi
utilizada uma versdo demo cuja Unica limitacdo é o valor madximo permitido para o PF, tendo
sido estabelecido um limite méximo de 500 pontos.

A principal funcdo do Costar é estimar o esforco (pessoas) e o tempo e custo de
projetos, através da interligacdo de tarefas e pessoas. No que se refere ao esforgo sdo passados
0s dados de experiéncia, o cargo exercido, e 0 custo de determinada pessoa.

No que se refere a processo a ferramenta padroniza alguns modelos predefinidos. Com
base nos modelos apresentados o usuério pode alterar o inicio da iteracdo (etapa) seguinte, no
entanto, ndo é permitido ao usuério configurar etapas diferenciadas.
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Figura 1 — Ferramenta Costar

No que tange ao esforco (pessoal) as informacOes requeridas (consideradas) sdo as
experiéncias em maquina, linguagem, programas, plataformas, bem como, o horario de
desenvolvimento, relacdo de tempo, dentre outras.

Quanto as informacBes pertinentes ao produto o software considera para o célculo:
tamanho de banco de dados, complexidade do produto, requerimento de recurso, dentre
outros.

Para a geracdo das estimativas sdo consideradas todas as informacdes anteriormente
citadas (exigéncias do desenvolvimento), tendo-se como resultado informacdes referentes a:
esforgos (em pessoas/més), duracdo (meses) e custos (K$).

O software também fornece recursos para visualizacdo grafica, apresentando a
distribuicdo de pessoal, marcos de referéncias e também alguns relatorios detalhados. Tais
relatérios contextualizam, de maneira textual, informacGes referentes a esforgo, o custo e a
duracgéo (tempo).



3.2 Calico

O CALICO é um software que executa calibracbes de equacdes do modelo
COCOMO. Esta ferramenta foi desenvolvida pela empresa Softstar Systems, a mesma
descrita na se¢do 4.1, sendo que, 0 CALICO vem sendo utilizado para calibrar equacdes tanto
no modelo COCOMO tradicional, como no modelo COCOMO II. A versdo pesquisada foi
desenvolvida em 1999 e, atualmente, encontra-se na versdo 5.06, de modo que, para a analise
foi utilizada uma versdo demo cuja Unica limitacdo é o fato de ndo possuir um Help on-line,
para guiar seus usuarios. Baseado em dados referentes ao projeto (linguagem de programacao
utilizada, custo por més dos integrantes do projeto, horas de trabalho/més, distribuicdo de
esforgo entre etapas, entre outros), o CALICO calcula as equacGes 6timas para 0 projeto em
questéo.

O CALICO também deixa modificar quaisquer variaveis que definem um modelo de
COCOMO, pode-se editar os multiplicadores de esfor¢co, mudar as equagdes (conforme
notado na figura 2), mudar as distribui¢des de esforco, entre outros.
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Figura 2 — Ferramenta Calico

InformacGes referentes a técnica de Analise de Ponto de Fungdo sdo transformadas
para linhas de cddigo, conversdo esta viabilizada através da informacdo da linguagem de
programacao utilizada.

O software ndo fornece recursos para visualizacdo grafica, e nem relatérios textuais,
todas as informagdes advindas desta ferramenta séo apenas visualizadas na tela.

3.3 USC-COCOMO I

O software USC-COCOMO Il foi desenvolvido pela University of Southern
Califérnia. A versao estudada teve sua Ultima atualizacdo recentemente no ano de 1999. O
USC COCOMO I, ilustrado na figura 3, é uma ferramenta CASE de anélise que tem por fim
gerar um resultado automatizado visando facilitar a administracdo de projetos de software.
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Figura 3 — Ferramenta USC-COCOMO I

USC-COCOMO estima o0 custo e tempo baseado em pessoa/més e meses,
respectivamente, para a determinacdo do baseline de exigéncias de um produto para a
conclusdo de uma atividade. O software prevé um adicional de 20% ao tempo computado,
como margem de erro (analise de risco).

Para obter o custo por fase, dado que 0 COCOMO gera s6 o esforco/fase, € necessario
gerar o0 custo médio por Pessoa-més: calculado como custo e total para projeto inteiro
(excluindo exigéncias) / Esforco Total em Pessoa-meses (excluindo exigéncias). A este
célculo é assumido um adicional de 7% do Esforgo Total. O custo do projeto inteiro é a soma
dos custos dos médulos individuais. Considerando que estas sdo s estimativas, sdo usadas
tabelas para exibir o custo atual, gerando apenas uma estimativa Otimista e Pessimista para o
custo do projeto inteiro. Para definir o tamanho do programa torna-se necessario que se
caracterize que medida sera adotada (linhas de cddigo, pontos por funcéo ou adaptacéo). A
adaptacdo é a reformulacdo ou adaptacdo em um programa pré existente (as medidas por
linhas de cddigo e pontos por funcdo foram abordadas na secdo 3). O software implementa
um método de calibracdo, aconselhado para menos de 8 projetos. Esta calibracdo realiza a
andlise dos dado que foram fornecidos ao programa e gera como resposta uma estimativa.
Através desta ferramenta CASE pode-se também gerar pequenos relatdrios textuais com
estimativas vinculadas a cada fase do processo. As fases correspondem ao ciclo de vida
classico (modelo cascata) onde o esforco gasto em cada atividade é computado como uma
porcentagem do esforco total consumido durante uma fase.

3.4 Cost Xpert 2.1

Cost Xpert 2.1. é um software desenvolvido para estimar tempo e custo relacionado
com o desenvolvimento de projetos de software. O software pesquisado tem sua Gltima versao
lancada este ano pela empresa Marotz Inc., cujo site pode ser acessado atraves do endereco
http://www.marotz.com, encontrando-se atualmente na versdo 2.1. Para andlise foi utilizada
uma versdo demo com licenca de uso para 45 dias sem limitagdes uso. A interface do software
pode ser visualizada na figura 4.



O software mantém informacGes gerais sobre o projeto e usuario responsavel pelos
dados informados. No que se refere a dados relativos ao projeto, é possivel enquadrar o
projeto em diferentes tipos e associa-lo a padrbes e ciclos de vida, sendo que o software
fornece abertura para se configurar os parametros pré-definidos.

Para estimar o tamanho do projeto pode-se utilizar sete métodos para calculo: SLOC,
Function Points, Feature Points, GUI Metrics, Object Métrics, Bottom Up e Top Down.

Cost Xpert 2.1 possui compatibilidade com o MS-project, pois permite criar Arquivos
“.txt” e arquivo de dados de projeto que podem ser importados pelo Msproject e vice-versa.
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Figura 4 — Ferramenta Cost Xpert 2.1

O software realiza “analise de risco” calculando valores que afetam o esforco e
também o tempo de entrega. Os fatores ambientais que podem afetar o custo global e duracéo
de um projeto séo divididos em categorias, tais como:

- Pessoal: considera fatores como experiéncia em andlise, com o tipo de aplicagdo, linguagem
e ferramenta, plataforma e programacéo.

- Plataforma: refere-se aos recursos para desenvolvimento.

- Projeto: considera ambiente e ferramentas disponiveis para desenvolvimento.

- Produto: refere-se a fatores relacionados com base de dados, documentacao gerada durante
o ciclo de vida, complexidade do produto, reusabilidade e tratamento a falhas.

-Fatores de escalonamento: considera fatores como riscos amenizados através do
gerenciamento, flexibilidade dos requisitos, experiéncia de desenvolvimento do tipo de
projeto, nivel da empresa segundo CMM (Capability Maturity Model), interacdo da equipe
(considerando equipe de desenvolvimento e também o stakeholder).

Cost Xpert 2.1 permite refinar a estimativa baseada em varios fatores. Entre 0s quais
estdo Tempo versus custo, esforgco requerido para planejamento, esforco para testar e integrar
o0 software (projeto), tempo para revisdo por parte do cliente e contatos com o cliente para
solucionar davidas e fatores relacionados com problemas eventuais.

Os resultados podem ser visualizados através de relatérios e também graficamente.

4. Andlise comparativa



Calico Costar LIsC- Cost Xpert 2.1
COCOMO
1
Lingeagrem por LOC (, Fartran, C, Fortran, Wide lista Inclui todas as
Cabol, Basic, Cobaol, Basic, apresentada demais,
Pascal, PI/L, | Pascal, PIY1, Ada abaixg excluindo apenas
Ada (limguagens a lingmeagem
de “Report
conversdo | Generator™ possui
LOC*) s 500
inchnndo
variagaon de
VETEY.
Permite Soments na Mo Mo permite
inclusiio de | definicio de um permite inclusio de nova
nova novo modelo melusgo de lmgnagem
Lingruagem Wi
lingmagem
Métricas Indicadores FP, FP, FP, FP, SLOC,
COCOMO L, | COCOMO_[1,97, | Linhas de Feature Points,
COCOMO | Early_Design, codigo, GUT Metries,
Il COCOMO_ES, | COCOMO | Object Metrics,
COCOMO_BT, 1 Bottem Up, Top
Ada 87, Apm_ 88 Diovan
Processo MNio Processo Crclo de Mao Contern
Contem erativo (4 wviika
VATIAG(ES Pre- Classico
estabelecidas | [Cascata)
Yisualizacao Grafica N Comtém M Contém
Contém Visnalizacio Contém Visualizegdio
Yisualizacio Cirafica Vismalizacio Cimfica
Cmfica Cirafica
Relatonios Mag emite Emite Emite Emnite
relatirios Relatorios com relatirios Relatorios com
praficos apenas eraficos
FExiLEis
Recursos Esforco Esforgo Esforgo Pessoal,
(pessoa-Més), | (pessoa-Mes), {pessoa- Custes, Duracio
Duracios Custo, Duracio Mes) (Meses)
{pessoa-Mes) {Mes), Custa,
Duragdo
{Mes),
Help Inexistente Documentagio Manual Documentacio
On-Line (F1} On-Line (F1},
sensivel ao
Contexto

Tabela 1 — Anélise comparativa
Para a analise comparativa das ferramentas os critérios adotados foram:

- Linguagem por LOC: Quais as linguagens consideradas pela ferramenta para adaptacao da
quantidade de linhas de codigo, bem como se a ferramenta permite a inclusdo de novas
linguagens.

- Métricas/Indicadores: Quais as métricas ou indicadores implementados pela ferramenta.

- Processo: Processo de desenvolvimento adotado pela ferramenta (caso exista).

- Visualizacdo Grafica: Se a ferramenta gera algum grafico comparativo para facilitar a analise dos
resultados.

- Relatorios: Forma de apresentacdo dos relatorios (caso emita).

- Recursos: Quais 0s recursos cada ferramenta visa estimar?

- Help: Se a ferramenta apresenta alguma forma de documentacéo.



5. Considerac0es Finais

Pode-se observar que as ferramentas CASE para métricas de software sdo poucas, e
que possuem abrangéncia variavel, ou seja, trabalham com conjunto de métricas diferentes,
tendo-se como métricas amplamente aceitas os indicadores/métricas FPA, Linhas de cddigo e
algumas varia¢des do COCOMO.

A finalidade das ferramentas também € diversa podendo tanto ser para geracdo de
estimativas quanto para calibrar a equacéo utilizada pelo modelo COCOMO.

Pretende-se utilizar o resultado desta pesquisa para embacar o projeto de pesquisa nas
fases que se seguem, visando gerar uma ferramenta que se adeque as necessidades e anseios
das empresas desenvolvedoras de software, e que, implementem técnicas amplamente aceitas.
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